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ةبالجمعي الميثاق الأخلاقي للعاملين  

 : تمهيد/ أولًا

يعددد السمسددا م ددارق الأخددلاق أحددد رحددائن الاهددالت ومددا مقدداور السبدددق والرقدديت ولدد ا ت ددوأت أخلاقيددات العمدد           

 أدبيدددات حدددثد مدددا الددددول والبطاعدددات المفعمدددة باليويدددة ت وفي بياسادددا ا ليدددة تعقددد  أوميسهدددا    مسددداحة وا دددعة في

إن الله يدممر بالعددل والإحسدان وإيسدا  لق البربده وياهده       ) قال تعدا   . لان ثاقها ما ثبافساا وانسهامها الساق معها

-صددله الله عليدد  و ددل    –ن يدد   وأوصدده( 09:الاادد ( 09)عددا الفاءددا  والما ددر وال كددي يعق دد  لعل دد  تدد حرون    

وزحدا   ( 900:الأعراف(  900) خ  العفو وأمر بالعرف وأعرض عا الجاولين: ) بباعدة  امية في السعام  الأخلاقي 

ودو موعدا الأ دوة    -عليد  اللادلاة والسدلاق    -ور دولاا  ( 4: البلد  ( 4)وإندا لعلده خلدظ عقدي     : ) جد  وعدلا فبدال    

 .والاقسدا  ال ام 

 

 :الميثاق أوداف/ ثانياً

 .تحديد الأ س والم ادئ الأخلاقية للممار ات المهاية في العم  في الجمعية-9

 .توجي   لوك العاملين في الجمعية-2

 .تحفين العاملين في الجمعية للالسناق بالخلظ البوي  والسعاون عله تط يب -3

 .تعنين الممار ات الإيجابية في الجمعية وتحسين أو تلاايح ما عداوا-4

 .ر يخ حضور الأخلاق في ثبافة الجمعيةت-5

 

 :م ادئ الميثاق/ ثالثاً

السبرب إ  الله بالعم  ت ثد  خدمدة الدووا والإ دهاق في تاميدة اممسمدا ثدا ي عدس في الدافس واقدة           : الإخلاص-9

 .مسهددة نحو العم  بإبداع وإتبان

ثدددا ادددة الثبددة داخددد  العمددد   الددد ر ثدددا يءددين الإنسدددان وفلاددد  الملاددلاة الء لادددية عدددا العمدد     : الاناوددة  -2

 .بالجمعية فيما بيا  وبين اممسما

 .حفظ البوق وماا السهني والسفرقةت والإنلااف والسوازن في البول والفع : العدالة-3

إلددناق المددر  نفسدد  مددا يجددأ عليدد  مددا أعمددال وت عاتهددات مددا السنامدد  السدداق بالأنقمددةت حددي يددلدق              : المسددلولية -4

 .وواية والاجسماعية والمهايةمسلوليس  الدياية وال

أدا  الأعمددال والمهدداق بددمعله مسددسويات الدقددة قدددر الا ددسطاعة مددا مراعدداة الأصددول المهايددة وال فددا ة            : الإتبددان-5

 .العلمية
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إننال الااس ماازله  وتبدير جميا الأورافت ما رحمة الضدعيف وتدوقد البدوق دون إخدلال بالعمد       : الاحتراق -6

 .والأنقمة المرعية

 .تحبيظ الرؤية الساموية للفرد واممسما والسفاني في السضاية ما أج  نفا المسسفيد: العطا -7

تضددافر الجهددود وت املددها وت ددادل العونتحيددس لا يسددسطيا العامدد  أن ياهددن مهامدد  دون السعدداون مددا          : السعدداون-8

 .الآخريا

 

  :مواد الميثاق/ رابعاً

 .هج البوي  قولًا وعملًاالالسناق بالءريعة الإ لامية وات اع الما-9

 .احتراق أنقمة الممل ة العربية السعودية والسبيد بها-2

 .ال اس في ح  عم  عا رعا الخالظ وملالاة الخلظ ورحمسه -3

 .احسساب نية عم  الخدت ومراق ة الله في السر والعلا-4

 .الس ام  ما العاملين في البطاع الخدق والمءارحة معه  في تامية اممسما-5

 .تب   الساوع الاجسماعي لجميا الفاات والجاسيات في اممسما-6

 .تحم  أمانة المسلولية والمءبة الملااح ة للعم  قدر المسسطاع ودونما عرر ما الفرل بعم  الخد-7

 .الولا  للهمعية والفاظ عله سمعسها وال عد عما يجرل خدية العم -8

 .ملين والجمعية ما نس ة السمين لأصااب الاقر للاهاحات عله أنها مءترحة بين العا-0

 .تبدي  البدوة الساة للعاملين في البطاع الخدق-99

 .ا افقة عله ال ياة وم وناتهات والإحسان إ  مخلوقات الله ورحمسها-99

 .ما أق   أ للانبساق والخلاف رالسار-92

 .ا افقة عله خلاوصية بيانات النملا  والماقمة والمسسفيديا-93

 .الابسعاد عا ت ادل الملاالح الء لاية أو تجيدوا للاالح الافس-94

 .الأمانة في ا س داق السباية والسط يبات والو ائ  الديثة-95

 .صدق الالسها  إ  الله بطلأ السوفيظ والسداد وتحلاي  ما يرعي    اان -96

 

 :الاخلاقيات المرت طة بالجوانأ المهاية/ خامساً

 .نقمة والعبود والمعسمدة ما الماقمةاحتراق اللوائح والأ-9

 .السبيد بوقت العم  وتافي  الأعمال الموحلة إلي  خلال  دون شكل  بممور أخرى-2

 .الالسناق بالبواعد والأموال المهاية للعم -3
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 .تس د المعارف والمهارات لسافي  الأعمال عله الوج  الأحم -4

 .ع عله ح  ما وو جديد في جاال العم الجدية في تطوير المهارات والمعارف والاولا-5

الالسناق بالعبود والمواثيدظ والاتفاقدات والمسطل دات بياد  وبدين الماقمدة أو مدا أق ماقمدة أخدرى اثادا  السعاقدد أو            -6

 .السعاون أو تبدي  الخدمة وتحم  مسلوليسها

 .الدفاع موعوعية عا الماقمة حين تسعرض لأق نبد جائر أو تهمة غد صاياة-7

تيسددد الإجددرا ات والمرونددة في الأدا ت وتدد لي  العب ددات حسددأ صددلاحيات  وتبدددي  المبترحددات حولهددا لأصددااب          -8

 .البرار

 .تحسين مسسوى الخدمة وتطويروا وقياس رعا المسسفيديا وأصااب العلاقة-0

 .الم ادرة إ  ورل الأف ار والمبترحات السطويرية-99

 .في السوظيف أو عاد تبدي  الخدمات تحاشي السفرقة والعالارية أو الفاوية-99

 .اللادق في إعداد السبارير دون تض ي  أو تضلي -92

 .المءارحة في صاا البرارات وإبدا  الآرا  ما تب   آرا  الآخريا-93

 .تبدير الءراحة والس ام  بين الماقمة وأق ماقمة أخرى-94

 .ونب  المعرفةتووين الخبرة وا س دامها في الماقمة لسموي  اللاف الثاني -95

 .السواص  الفعال ما يحبظ أوداف الماقمة ويعنز العلاقات الإيجابية بين أصااب العلاقة-96

 .الإفادة ما السبايات والو ائ  الديثة لخدمة الماقمة والمسسفيد-97

 .ماح الأولوية للأما والسلامة وتجايأ الماقمة أق مخاور-98

 .لاول عله ملالاة خاصةالسان  عا أق خداع أو تضلي  أو ال-90

 

 :الأخلاقيات المرت طة بالجوانأ المالية/  اد اً

 .تحم  مسلولية أق عُهد مالية أو عياية بممانة وانض اط-9

 .الفاظ عله أصول الماقمة وثسل اتها ومواردوا العامة والخاصة وصيانسها ما السفريط-2

 .إحسان السدبد المالي وال ر ما أق معاملات مالية مء ووة أماياً أو نقامياً-3

 .تب   المسا لة لسبرئة ال مة أو لسوعيح ما يء   بطريبة مهاية معيارية واعاة-4

الإفلاال عا المعلومات وال يانات المالية بطريبة نقامية موثبة إلا ول ت ما المسبرع فيما يخلاد  أو مدا الإدارة   -5

 . ومية المعايةال

 .رفض الهدايا أو اله ات المرت طة موقع  الوظيفي تحت أق مسمه أو مسوغ-6

 .السورع عا مواوا الري ة وبيان ما ااا ما إ ا ة القا-7
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 .صرف الم الغ المالية المسبرع بها حسأ شروط المسبرعين ورغ اته  المسوافبة ما الأنقمة-8

 .رفض الرشوة والسعي لم افاسها-0

 .الابسعاد عا السورط في أق ش   ما أش ال الفساد المالي أو غسي  الأموال-99

 .الاحسفاظ بجميا الوثائظ والمسسادات المالية التي تحفظ حبوق الماقمة والعاملين-99

 

 :أخلاقيات العاملين ما المسسفيد/  ابعاً

 .حةتبدي  الخدمة التي يحساجها المسسفيد بمفض  الو ائ  والممار ات المسا-9

 .العااية بآرا  المسسفيد عا الخدمة المبدمة ل ت وسماع مبترحات  ونبلها-2

 .تسهي  تبدي  الخدمة للمسسفيد دونما تعبيد-3

 .اتخال السدابد اللازمة التي ما شمنها حفظ  لامة المسسفيد ووقايس  ما الأخطار-4

 .و  حسياً أو معاوياًحفظ حرامة المسسفيديا وال ر ما أق تلارف يجرل مءاعرو ت أو يضر-5

الا دددسا ان مدددا المسدددسفيد حدددال السلادددوير والاءدددر الإعلامددديت مدددا مراعددداة أخلاقيدددات اللادددورة أثادددا  السوثيدددظ ت      -6

 .وأخلاقيات ال اس الاجسماعي أثاا  درا ة حالة المسسفيد

وبيدان البدوق   تبدي  ما يحساج  المسسفيد ما نلاح وتوجي ت دون إلناق وشرل الخدمة المبدمة ل  عاد الاجةت -7

 .والفرص المساحة ل  والالسنامات التي يسوجأ علي  تمديسها للالاول عله الخدمة

 .لسفاع  مع  بالسهااة أو الموا اة حسأ المباقا-8

 .الم ادرة في ال اس عا المسعففين ما ا ساجين لخدمات الماقمة-0

 .العدل في خدمة المسسفيديا دون محاباة أو تحين-99

 .لمسسفيد في ا ساباق  الخدمة ما عدم  ما تطييأ خاور  وتوجيه  لما في صال اللادق ما ا-99

السهاوب الفورق ما الأزمات وال وارث وأصدااب الاجدات المسدسعهلة وتحمد  مدا يلاداحأ للدا مدا عدكوط          -92

 .عم  أو إلال

 .ت حد  بالسوح  عله الله   اان  في جميا شلون  ما فع  الس أ-93

 .  وزيادة مح س  لمواواي تعميظ صلس  بووا-94

 

 : أخلاقيات الرؤ ا  ما العاملين/ ثامااً

 .الاحسفا  ب   ما يرفا قدرات العاملين ويرتبي بمدائه -9

 .تبدير أحوال العاملينت والسعام  معه  ما يسطل   الموقفت وحفظ حرامسه -2

 .السعام  بعدل وإنلااف-3
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 .الوفا  بحبوق العاملين المادية والمعاوية-4

 .تءهيا رول الم ادرة والابس ار-5

 .إشراك فرق العم  ما غد المديريا في باا  البرارات وإخسيار الأنسأ ماها-6

 .نس ة الاهال لأول  ت والوقوف معه  في الأخطا  غد المبلاودة-7

 .السواعا-8

 

  :أخلاقيات المرؤو ين ما الرؤ ا / تا عاً

 .الماقمةتب   السوجيهات وفظ السسلس  الوظيفي في -9

 .ةيم  معه  ما تبسضي  الآداب المرعتوقدو  والسعا-2

 .السعاون معه  لإنجال العم  بالأدا  المسفاني والرأق اللاادق-3

 .تبدي  الالاياة المه بةت وإبلاغه  عا أق مخالفة أو صعوبة أثاا  العم -4

 

  :أخلاقيات العاملين فيما بياه / عاشراً

الإ لامية وأح امها ت ومبسضيات الأعدراف والسباليدد الدتي لا تخالفهدا فيمدا يخد        الالسناق بسعالي  الءريعة -9

 .السعام  بين الجاسين

 .تعنين رول الأخوةت ونءر أجوا  المودة والاحتراق-2

 .الابسعاد عا مساوئ الأخلاق حالكي ة والاميمة والسهسس والجدل العبي -3

 .لسفاع  بالسهااة أو الموا اة حسأ الماا  ةا-4

 .الاعس ار الجمي  عا أق  لوك غد لائظ-5

السعام  بح مة ما أق نناع يبدا بدين العداملين مدا حفدظ حدظ الأودراف في المطال دة مدا تدرا  حسدأ السيا دات             -6

 .المس عة والطرق الاقامية

 .مراعاة اوسمامات النملا  ومناياو  والإشادة ماهناته  وخلاائلاه  الإيجابية-7

 .الجاسين عله شلون العم  وفيما يخدم  فبطاقسلاار السواص  بين -8

 .الرص عله نب  الخبرات والسهارب المهاية وزيادة مهارات العاملين فيما يخدق الماقمة والمسسفيد-0

 

 


